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INTERVISTA ALLA PRESIDENTE

Movitrento ha deciso di continuare nella pubblicazione del proprio bilancio sociale per
illustrare in modo chiaro e completo I'operato della Cooperativa, condividendo quanto
e stato realizzato nel corso dell’'anno. La crescita, Iinnovazione e il consolidamento della
nostra Cooperativa negli anni non sono dovuti al solo contributo del singolo, ma al grande
lavoro di squadra di tutte le persone che vi lavorano.

Movitrento € come la costellazione di Pegasus: ogni stella (hodo) & un socio interconnesso
con gli altri. Lavorare insieme e cooperare non significa semplicemente stare bene
con gli altri: significa saper interagire con tutti coloro con cui siamo in contatto, creare
connessioni che portino valore. Movitrento pud essere descritta come una costellazione
dove linee invisibili collegano tutte le persone che vi lavorano.

Ogni persona porta ricchezza: questa ¢é la filosofia che ci guida quotidianamente.

Punto di partenza di ogni percorso sono sempre la persona e il lavoro, i veri patrimoni
che vanno tutelati e valorizzati attraverso conoscenza, legalita, formazione e sicurezza.

Questo e l'oggetto del bilancio sociale 2018: il racconto degli intrecci che costruiscono la
Cooperativa e delle persone che sin dal 1986 sono il centro e il motore del suo impegno.
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La storia della cooperativa ha radici e
ragioni profonde.

Nel 1986 nasce Ecolcoop. Questa
cooperativa prende avvio in risposta alla
crisi occupazionale del Trentino degli
anni ‘80: molte aziende a Rovereto e a
Trento riducono fortemente gli organici
e i lavoratori, ora senza impiego, cercano
di trovare una soluzione e reinventarsi
imprenditori.

Poi la creazione di

Associarsi in cooperativa sembra il modo
migliore per creare un nuovo lavoro. Si
punta sul settore della gestione ambientale
e del verde. Incominciano i primi lavori con
alcuni incarichi affidati dai Comuni della
zona.

Consorzi permette

alle cooperative associate la possibilita di
essere piu competitive e in grado di gestire
commesse piu grandi.
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I 2006 & l'anno della svolta: inizia la
collaborazione con la  Cooperativa
Lavoratori  Ortomercato di  Milano,
specializzata in logistica.

Nasce Movitrento.
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Questa nuova idea imprenditoriale si rivela
di successo e a Movitrento nel 2010 si
fondono le cooperative: Ecolcoop e Copas.
Nel 2013 anche la cooperativa Coral fara
la stessa scelta. Ad oggi nonostante le
difficolta del mercato la cooperativa € in
crescita con un sempre maggior numero di
persone occupate.



ASSETTO ISTITUZIONALE E ORGANIGRAMMA

Assemblea

L'organo piu importante per la Cooperativa & 'Assemblea dei
soci. In Assemblea si prendono decisioni fondamentali come: la
votazione del bilancio, I'elezione dei componenti del Consiglio di
amministrazione e la definizione delle future strategie aziendali.

Consiglio di amministrazione

Questo é l'organo esecutivo della Cooperativa, i componenti
sono eletti dal’Assemblea che ricoprono la carica per tre anni.
Il consiglio della Cooperativa & composto da 7 persone che
rappresentano i vari settori produttivi della Cooperativa.

Presidente
Marina Castaldo

Vice presidenti
Tiziano Poli (vicario) e Daniele Volpi

Consiglieri
Antonella Sterni, Francesco Gravante (dimissionario), Attilio
Frizzera, Fabio Ferrario

AMMINISTRA RESPONSABILMENTE

La data prevista per la prossima assemblea & per |l
19 maggio 2019. Sara un‘assemblea elettiva, quindi
verranno rinnovate tutte le cariche della Cooperativa.
Per favorire le candidature nel Consiglio di Amministrazione la
Cooperativa ha organizzato un corso formativo per aspiranti
consiglieri intitolato “Amministra responsabilmente”. Il corso,
svolto tra febbraio e aprile & stato suddiviso in tre moduli: “La
Cooperazione trentina e Movitrento”, “La responsabilita in capo
agli amministratori” e “ll bilancio d'esercizio”.
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ASSEMBLEA DEI SOCI

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

RESPONSABILE CONTROLLO QUALITA

PRESIDENTE (DIREZIONE) Poli Tiziano

RESPONSABILE PRIVACY

Salvetti Stefania

RESPONSABILE UFFICIO SICUREZZA
Poli Tiziano

AREA COMMERCIALE AREA AREA RISORSE AREA ACQUISTI
E MARKETING AMMINISTRAZIONE UMANE E PATRIMONIO

UFFICIO COMMERCIALE UFFICIO CONTABILITA UFFICIO DEL PERSONALE

Volpi Daniele Ischia Flavia Salvetti Stefania Poli Tiziano
Corradini Fiorella

AREA OPERATIVA

SETTORE PULIZIE

SETTORE LOGISTICA
RESPONSABILE TECNICO OPERATIVO
DI COMMESSA

SETTORE LAVORI SOCIALMENTE UTILI
RESPONSABILE DI SETTORE

RESPONSABILE DI SETTORE

Corradini Fiorella Sterni Antonella

Cimino Nicola
Caicedo Anderson Coser Carla
Vaccaro Carlo PREPOSTI - CAPO SQUADRA De Biasi Paula Maria
El Ansary Samir Rutili Claudia
lob Gregorio LMoudden Saleh Tolone Paola
Dabone Yakouba Gasperat Giovanni
Ajdari Nedzad
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LAVORATORI E SOCI

La crescita del numero dei lavoratori nella Cooperativa € costante.
In un momento di crisi generale e di difficolta nel trovare
opportunita di lavoro, la Cooperativa resta un soggetto in grado di
offrire occasioni lavorative. Piu del 70% dei collaboratori gode di
un contratto a tempo indeterminato a testimonianza della stabilita
delle commesse che la Cooperativa gestisce.

La netta maggioranza della forza lavoro € composta da uomini,
una preminenza riconducibile alla tipologia di mansione che & il
core business di Movitrento.

Ben rappresentate tutte le fasce d'eta, che vanno dal 1943 al 2000.
Il gruppo piu numeroso € composto da persone nate negli @anni
‘90 con 73 unita, a seguire i nati negli anni ‘80 e anni ‘60. Si\pud
affermare che la cooperativa ha una forte componente giovanilte
che arriva al 45% del totale.
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38 NAZIONI

Lavorano fianco a fianco nella Cooperativa uomini e donne dalle origini, culture e storie diverse. Ben 38 Nazioni- - -
sono rappresentate nella forza lavoro. Una ricchezza per tutta l'azienda. _ eSS

Afghanistan: 1

Albania: 18

Algeria : 3

Argentina: 2

Bangladesh: 5

Belgio: 2

Bolivia: 1

Bosnia ed Erzegovina: 1

Brasile: 1

Canada: 1

Cile: 2

Colombia: 6

Costa d'Avorio : 9.

TR it

Cuba: 3

Rep. Dominicana: 2

Ecuador: 10

Francia: 2

Ghana: 14

Guinea: 1




L'aiuto reciprocotralavoratorie lavoratrici e uno deivalorifondanti per qualsiasi cooperativa.
Per'Movitrento la mutualita & un obiettivo da seguire con costanza.

iy

Guinea-Bissau: 1

India: 3

Italia: 144

Kosovo: 1

Libano: 1

Macedonia: 3

Mali: 3

Marocco: 13

Moldavia: 2

Niger: 1

Nigeria: 2

Pakistan: 30

Peru: 2

Polonia: 1

Romania: 6

Senegal: 8

Serbia: 4

Tunisia: 12

Ucraina: 2




// INTERVISTE Al COLLABORATORI

Quest'anno abbiamo pensato di dare voce
nel bilancio sociale ad alcuni/e dipendenti
e soci/e. Movitrento é fatta di persone e
di storie differenti. Sono l'entusiasmo e
I'energia di chi ci lavora a fare crescere la
Cooperativa.

JONY NARDITO SALAZAR VERA

Ecuador

40 anni

Sposato, 1 figlia di 14 anni
Da 16 anni in Italia

Da sedici anni sono qui in Italia e sono tornato a casa in Ecuador
solo due volte. Spero di andarci il prossimo anno. Dei dodici fratelli
che siamo, quattro abitano qui in Trentino. E grazie a loro che sono
riuscito a venire in Italia e a trovare lavoro.

A Movitrento mi trovo bene, mi sono fatto degli amici. Prima di
lavorare per la Cooperativa ho fatto il giardiniere e poi ho lavorato
inun maneggio. In Ecuador principalmente lavoravo la terra, poi ho
fatto anche il minatore. Le miniere di oro erano molto pericolose e
succedevano moltissimi incidenti.

Mi sono sposato a 25 anni, tardi per la mia cultura. Mia moglie
e anche lei ecuadoriana, I'ho conosciuta qui in Italia. Non avrei
potuto incontrarla nel mio Paese perché abitavamo in due zone
geograficamente opposte.

In Italia mi trovo bene. All'inizio ho avuto difficolta a mangiare
il formaggio stagionato che da noi non esiste, mentre i funghi
non mi piacciono proprio. Dalle mie parti il finesettimana siamo
abituati a trovarci in famiglia per divertirci insieme; qui € un po’
diverso. Appena arrivato ho imparato il dialetto Trentino prima
dell'italiano, perché il mio datore di lavoro parlava solo quello;
infatti quando guardavo la televisione non capivo niente.

A casa cuciniamo i piatti nostri tradizionali, perd mia figlia
preferisce il cibo italiano.



Albania

33 anni
Sposata, 4 figli dai 3 ai 13 anni
Da 10 anni in Italia

Da un anno lavoro per Movitrento. Qui mi
trovo bene, ho avuto una bella accoglienza
e lavoriamo bene insieme. In Cooperativa
noi stranieri siamo tanti; pur venendo
da diverse parti del mondo, andiamo
d'accordo. Per noi il punto di riferimento
e Fiorella Corradini, che ascolta le nostre
esigenze e ci aiuta molto.

Ho trovato questo lavoro tramite amici che
me I'hanno segnalato. Questa & la prima
esperienza di lavoro che faccio. Per me &
stata una sfida anche perché ho iniziato a
guidare in tangenziale!

Quando in ditta sei accolto e capito, ti senti
a casa. Mi piace il lavoro e lo faccio con
passione. |l tempo libero lo dedico ai miei
figli. Mia suocera che vive con noi mi aiuta.
In casa siamo in otto.

Ho deciso di cercare un lavoro perché i figli
crescono e con loro anche le spese e lo
stipendio di mio marito non basta piu.

MICHELE FRIZZERA

Italia, Val di Cembra
27 anni
Celibe

Lavoro per la Cooperativa da un anno. Mio cognato mi ha avvisato
che cercavano lavoratori e mi sono proposto. Ho svolto diverse
mansioni: dall'ortofrutta ai prodotti freschi. C'@ molto da imparare
e si puo spaziare molto nei diversi settori.

Mi sono trovato subito bene sia con i colleghi sia con gli orari. Il
turno che preferisco € quello notturno.

Prima lavoravo nell'edilizia, ma mai in modo continuativo. Mi sono
sorpreso molto quando, dopo solo sei mesi, qui a Movitrento
mi hanno proposto il contratto a tempo indeterminato. E stata
una bella soddisfazione e una dimostrazione di fiducia nei miei
confronti. Sono diventato anche socio della Cooperativa.



HASSAN AKRAM RANA

Pakistan

33 anni

Sposato, 2 figli di 8 e 4 anni
Da 5 anni in Italia

Sono in Italia dal 2014. Ho fatto vari
tirocini in diverse aziende. L'ultimo qui in
Cooperativa, dove poi sono stato assunto.
Mi trovo molto bene, per me questo lavoro
€ molto importante per mantenere la
mia famiglia e mi piace l'orario perché mi
permette di fare altre cose.

Sono dovuto andare via dal Pakistan e sono
stato in Libia fino al 2010, poi per la guerra
sono tornato in Pakistan. Nel 2013 sono
rientrato in Libia dove ho trovato lavoro
come contabile per un'azienda di impianti
di condizionamento. Mia moglie invece
insegnava inglese e studiava medicina.
Quando la Libia ha smesso di essere un
Paese sicuro, io con mia moglie e mia figlia
siamo venuti in Italia con una barca. Per
pagare il viaggio ho venduto la macchina
e speso i miei risparmi. Sbarcati in Sicilia
siamo stati trasferiti prima a Marco e infine
a Castelfondo dove abbiamo partecipato
a corsi di Italiano e poi iniziato a cercare
lavoro.

In Italia mi trovo bene e anche la mia
famiglia. A mia figlia piace molto andare a
scuola. Personalmente non ho mai avuto
problemi, sono sempre stato trattato
bene, i nostri padroni di casa sono persone
veramente gentili, ci trattano come figli.



DIADIA COULIBALY

Mali
25 anni
Da 5 anni in Italia

In Mali facevo il muratore. Nel 2012 sono
dovuto scappare a causa della guerra civile:
nel mio Paese una milizia di ribelli mi ha
preso e obbligato a combattere, poi sono
stato incarcerato nelle prigioni di Stato e
infine sono riuscito a scappare in Libia dove
ho trovato lavoro. Nel 2014 sono arrivato in
Sicilia. 60 di noi sono stati portati a Marco,
poi io sono stato trasferito a Castelfondo
per due mesi, dove ho fatto vari corsi e
anche tirocini per lavoro.

A Rovereto il mio primo lavoro come aiuto
pizzaiolo, poi sono stato a Lavis, con il
servizio civile a fare assistenza agli anziani;
mi piaceva moltissimo ma per avere un
contratto di lavoro serve il diploma da
OSS. Ero la prima persona di colore che
faceva assistenza e gli anziani erano molto
contenti di me.

Qui in Cooperativa mi trovo benissimo, c'e
un bellambiente, mi sento coinvolto e vado
d'accordo sia con i colleghi sia con i capi.
Tramite il volontariato (tra le varie cose, do
una mano durante il Trento Film Festival)
ho conosciuto, nel 2015, una famiglia che
mi ha «adottato». Da allora vivo insieme a
loro. Nel tempo libero mi piace visitare le
citta. Sono stato a Roma, Firenze e Venezia,
mi piace molto I'ltalia.

Fare volontariato mi ha aiutato molto nel
conoscere nuove persone, comunicare e
imparare bene litaliano.

Vorrei incontrare mia madre e mia sorella,
ma non posso tornare in Mali, dovrei
organizzare un incontro o in Costa d'’Avorio
0 in Burkina Faso.

Nel paese dove sono nato vorrei costruire
una scuola, in Africa spesso non ¢'@ modo
di imparare e studiare.



CLIENTI FORNITORI

Tutti i nostri clienti sono nella provincia di Trento. La La maggior parte dei nostri fornitori si trovano sul
quasi totalita sono privati, poche le commesse dal territorio provinciale. | restanti sono distribuiti nella =

pubblico. Provincia di Bolzano e nelle regioni di Veneto e
Lombardia. b
SETTORE PRIVATO FORNITORI
2 clienti con fatturato superiore a 2.000.000 € . .
A
{ X
1 cliente tra 500.000 € e 1.000.000 € {\_ J
""""""""""""""""""""""" T
3 cliente tra 200,000 € ¢ 500.000€
21 clienti con fatturato
fino ai 200.000 €
SETTORE PUBBLICO E
=
b
=
 1diente con fatturato superiore
 22.000.000 € REGIONE / PROVINCIA NUMERO DI FORNITORI
et T T : Provincia di Trento 82
1 dliente con fatturato inferiore Lombardia 21
.~ a200.000 € i
L Lazio 8
Veneto 7
~ 1 diente con fatturato inferiore i Froyiige dl Borang i
a5.000 € i Piemonte 2
Friuli - Venezia Giulia 1
4 Emilia Romagna 1
“ee—— s e i e i i T T RS A _
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Lo CONSORZIO
- LAVORO
AMBIENTE
SERVIZI LOGISTICI Cooperazione Trentina

/.;.

}
CooperazioneTrentina

DONAZIONI E SPONSORIZZAZIONI

A Natale Movitrento ha aderito a un'iniziativa del CAST (Consorzio Aquila per lo Sport Trentino), che ha chiesto
alle sue aziende un sostegno per alcune iniziative delle associazioni del progetto Aquila Basket For No Profit.
Tra i tanti progetti, la Cooperativa ha scelto quello di Fondazione Trentina per I'Autismo Onlus, legato a Casa
Sebastiano, un centro d'eccellenza specializzato in interventi educativi e riabilitativi per bambini e bambine,
ragazzi e ragazze. La presidente ha consegnato il televisore donato e ha potuto visitare questo luogo bellissimo
e innovativo insieme a Giovanni Coletti e al capitano di Aquila Basket Trento, Toto Forray.

Sponsorizzazione Aquila Basket 5000 €
1 Sponsorizzazione Polisportiva Marcoliniadi 277,50 €
Solidea ONLUS Progetto Kanawat 1000 €
m Forchetta&Rastrello 1000 €
m CAM Progetto Escholinas 500 €
m Fondazione Trentina Per L'Autismo ONLUS 500 €
m ANPO ONLUS 217,50 €
m Antares ONLUS 150 €
Associazione Azzurro - Rosa ONLUS 106 €
m Associazione Italiana Le Manine 100 €
Medici Brianza ONLUS 100 €
m ANVOLT ONLUS 100 €
m Prevenzione cardiovascolare 50 €




LOGISITCA

La logistica € il campo di azione per cui
Movitrento si distingue sul mercato
regionale. L'esperienza della cooperativa
nel settore punta alla piena soddisfazione
del cliente, per il quale vengono attivate
soluzioni personalizzate e su misura. Tutti
i nostri lavoratori sono costantemente
formati per offrire un servizio di massima
qualita. Siamo in grado di gestire con
professionalita tutte le fasi e una logistica
integrata.

Questo settore vanta la certificazione di
qualita 1ISO 9001.

Gestione magazzino > Fondamentale la
gestione del magazzino nella catena della
logistica. Ci prendiamo cura dell'intera
filiera, per un risultato professionale e
adatto a qualsiasi categoria merceologica.

Stoccaggio > Le merci che arrivano in
magazzino  vengono  accuratamente
controllate, posizionate e registrate per
essere immediatamente rintracciabili.

Picking > Utilizzare le tecnologie piu
avanzate e ormaiindispensabile per gestire
velocemente e al meglio gli ordini. Abbiamo
in dotazione una strumentazione evoluta
come sistemi Rfid, lettori codice a barre e
sistemi AIDC (Automatic Idenfication and
Data Capture).




PULIZIA INDUSTRIALE E CIVILE

Un ambiente pulito non € solo una
questione di comfort ma anche disicurezza.
Ci occupiamo sia di grandi che di piccole
superfici.

Utilizziamo i macchinari professionali e i
prodotti ecologici piu adatti ai vari ambienti
e superfici; impieghiamo anche una linea
di prodotti certificati Ecolabel.

Forniamo servizi di pulizia e sanificazione
specifica secondo i protocolli HACCP, negli
ambienti dove é richiesto come magazzini
per lo stoccaggio di alimenti.

Questo settore vanta la certificazione di
qualita 1ISO 9001.




Alcune aziende si affidano a noi per questo
servizio. Il nostro personale si occupa della =~
sorveglianza e dell'accoglienza; inoltre \;_'\\
svolge le tipiche mansioni del portierato e

sbriga le pratiche amministrative connesse.
Per rispondere alle richieste specifiche di
ogni cliente, il personale & costantemente
formato e aggiornato.

- -

---------------
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LAVORI SOCIALMENTE UTILI

Movitrento nella sua forza lavoro pud vantare ben 89 tra
uomini e donne impegnati nei lavori socialmente utili. Di
questi, ben 65 hanno un contratto a tempo indeterminato.
Questa opportunita, meglio conosciuta come “progettone”,
ha lo scopo di reintrodurre nel mondo del lavoro quelle
persone che necessitano di pochi anni di contributi per
raggiungere la pensione. Le attivita svolte riguardano servizi di
custodia e portierato in vari musei e biblioteche del Trentino.
Movitrento €& tra le poche cooperative in Provincia ad avere
la certificazione ISO 9001 per questa tipologia di lavori.

INTERVENTO 19

In questo progetto sono inserite persone deboli nel mercato del
lavoro. L'iniziativa € rivolta a persone con piu di 45 anni e senza
lavoro da oltre 12 mesi, ragazzi e ragazze con almeno 25 anni in
difficolta a rischio emarginazione sociale o portatori di handicap.
Lo scopo & offrire opportunita lavorative a tempo determinato,
per inserire nel mondo del lavoro questi soggetti ed aiutarli cosi
nel raggiungere un'autonomia economica. In cooperativa hanno
lavorato 34 persone inserite in progetti elaborati dal Comune di

Rovereto.
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Il lavoro & un fattore decisivo per l'integrazione delle persone
in nuove comunita. In collaborazione con Cinformi sono stati
attivati dei tirocini a favore dei richiedenti asilo per cercare
di inserirli nel mondo del lavoro. Il progetto ha coinvolto in
totale quattro persone tra ragazzi e ragazze. | tirocini si sono
svolti nel periodo tra maggio e ottobre, con durate diverse.
Altri quattro tirocini della durata di 80 ore si sono svolti durante il
corso dell'anno.

La sartoria “Stile & Essenza” ha accolto tre tirocinanti. Due hanno
lavorato per un mese, mentre una tirocinante ha prestato servizio
per quattro mesi.

[ Cinformi - Centro informativo per I'immigrazione - & un'unita
operativa del Dipartimento Salute e solidarieta sociale della
Provincia Autonoma di Trento. Cinformi facilita I'accesso dei
cittadini stranieri ai servizi pubblici e offre informazioni e
consulenza sulle modalita di ingresso e soggiorno in Italia nonché
supporto linguistico e culturale. Il Centro svolge attivita anche
nel campo della comunicazione tra gli attori sociali, dello studio
e della ricerca, dell'accoglienza delle persone che necessitano di
protezione internazionale e umanitaria. ]
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ALTERNANZA SCUOLA LAVORO

Sono state accolte, in Cooperativa, due studentesse di una classe terza del liceo Filzi di
Rovereto. Il nostro programma per questo tipo di tirocini e flessibile e comprende:

Presentazione della cooperativa;

Affiancamento alle varie funzioni presenti negli uffici amministrativi:
Contabilita e bilanci;
Commerciale;
Ufficio paghe, amministrazione e gestione personale;
Lavori socialmente utili;
Formazione;
Sicurezza;

Visita a uno o piu cantieri;

Visita alla Federazione Trentina della Cooperazione, con lezione sul mondo

cooperativo trentino;
Compiti pratici (per esempio compilazione di lettere, analisi dati, lavori su CV).

Un particolareringraziamento e dovuto a Sara Rizzone e Martina Bussola, due studentesse
del Liceo Fabio Filzi di Rovereto, che hanno contribuito alla raccolta di alcuni dati per
questo bilancio sociale.

IL PROGRAMMA DI ALTERNANZA SCUOLA LAVORO
DELLA FEDERAZIONE TRENTINA DELLA COOPERAZIONE
Nel 2018 la Cooperativa ha aderito ad un progetto di alternanza Scuola Lavoro proposto

dalla Federazione Trentina della Cooperazione. Il programma dura 150 ore distribuite su
3 anni.

Lo scopo di questo progetto e seguire una classe nella fondazione di una Cooperativa
Scolastica a cui verra affidato, da parte di Movitrento in collaborazione con
Forchetta&Rastrello, un progetto che sara sviluppato e concretizzato nell'anno scolastico
2019/2020.

Con questa iniziativa si vogliono instaurare delle relazioni stabili con gli istituti formativi e
favorire la diffusione della cultura cooperativa.

Inoltre studenti e studentesse hanno possibilita di mettere in pratica cid che hanno
studiato, testare le loro capacita e scoprire le loro attitudini. Si concretizza I'occasione di
conoscere da vicino una realta lavorativa come Movitrento.
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COMUNICAZIONE

L'impegno € massimo nel comunicare al meglio l'operato di

Movitrento sia ai clienti gia acquisiti che a potenziali nuovi soggetti.
Il bilancio sociale viene fortemente utilizzato dai commerciali come
presentazione della Cooperativa.

Per una comunicazione capillare ed efficace rivolta a tutti i
collaboratori, Movitrento si affida al suo notiziario, un giornalino
con due uscite annuali con tutte le notizie e novita utili ai lavoratori.
Ad esempio si danno informazioni su opportunita formative, si
ricordano varie scadenze amministrative o vengono raccontate
gli accadimenti della cooperativa, dalle feste alle assemblee. La

rivista dedica anche uno spazio di “Ben arrivata/o” alle nuove nate
e ai nuovi nati nelle famiglie dei dipendenti.

Movitrento si & dotata anche di una pagina facebook, che serve
alla comunicazione esterna e interna; € un canale in piu per tenere
al corrente chi fosse interessato alle ultime novita e agli eventi.

movitrento.it

®€movitrento | |

®€movitrento
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FORMAZIONE E SICUREZZA

Laformazione rimane uno strumento importante per la crescita individuale dei dipendenti
che per lo sviluppo della Cooperativa. Rispetto allo scorso anno, oltre alla formazione
tecnica e quella dedicata alla sicurezza, sono state introdotte opportunita formative
come marketing e risorse umane. Anche i componenti del progetto Intervento 19 sono
stati interessati da ore in piu di formazione oltre a quelle obbligatorie.

Laboratorio pensiero > Il laboratorio ha conivolto 34 persone assegnate all'intervento 19.
Gli appuntamenti del percorso si sono distribuiti nei mesi da luglio a ottobre 2018. Ad ogni
partecipante sono state riservate 9 ore di formazione suddivise in tre incontri. La proposta
aveva l'obiettivo di facilitare, attraverso attivita mirate e metodologie specifiche, il dialogo
e la condivisione in gruppo a supporto dell'elaborazione dell'esperienza e della biografia
lavorativa. Il percorso ha consentito di guidare i partecipanti nel riconoscimento dei
bisogni e delle aspettative che accompagnano la loro esperienza lavorativa, identificando
limiti, fragilita e risorse personali.

Corso custodia > La giornata formativa relativa al lavoro di custodia si & svolta il 27
giugno 2018 e ha coinvolto i lavoratori impiegati presso il Museo della Guerra. Le finalita
del corso sono state:
Migliorare le competenze relative all'accoglienza del visitatore;
Acquisire conoscenze su comportamenti ed atteggiamenti da tenere in presenza di visitatori;
Cogliere spunti dalla visita a realta diverse da poter portare sul proprio posto di lavoro;
Entrare in contatto con altre realta del territorio.
La giornata e stata articolata in due momenti distinti. Inizialmente c'é stata un‘introduzione
teorica alla custodia e all'accoglienza del visitatore; € seguita una visita al MART e alla
Casa d'Arte Futurista Fortunato Depero.

Corso sul Libro > La giornata del 6 agosto 2018 ha coinvolto i lavoratori impiegati presso
la Biblioteca Civica di Rovereto, il Magazzino della Biblioteca ex Aticarta e il Tribunale di
Rovereto. Le finalita del corso erano le seguenti:

Migliorare le competenze relative alla manipolazione del libro;

Acquisire conoscenze sulla carta e sulla stampa;

Cogliere spunti dalla giornata da poter applicare nel lavoro di tutti i giorni;

Entrare in contatto con altre realta del territorio.
Sono stati trattati molti argomenti tra i quali: cenni storici sulla stampa, la corretta
manipolazione dei libri, I'importanza dei beni culturali.
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CORSO ORE CORSO ORE

Sicurezza 1212 Gestione delle risorse umane 14
attraverso il ciclo del valore

HACCP 40 Aggiornamenti ufficio paghe 6

Preposto 40 Aggiornamenti ufficio contabile 8

Primo soccorso 24 Intervento 19 (Laboratorio di 18
pensiero)

Antincendio 24 Intervento 19 (Libro) 8

Carrello elevatore 96 Intervento 19 (Custodia) 8

PLE (conduzione piattaforme 10 “Marketing 40

mobili elevabili)

Gestione, sviluppo, amministrazione 100 Aggiornamenti normativi (decreto 8

e formazione risorse umane dignita)

‘ TOTALE: 1656 ORE

Rispetto al 2017 abbiamo piu che
raddoppiato gliinvestimenti sulla sicurezza.
Ammonta a 46137,94 € la spesa per i
Dispositivi di Protezione Individuale e gli
indumenti da lavoro, incluso abbigliamento
specifico richiesto su alcuni cantieri.
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Ancora non sono state attivate vere e proprie politiche di welfare,
ma le necessita dei dipendenti, anche fuori dal contesto lavorativo,
sono ascoltate con attenzione.

Abbiamo promosso alcune iniziative per i nostri collaboratori che sono molto apprezzate.
La principale € la banca a ore: molti dei nostri dipendenti sono originari di Paesi lontani.
Per andare a trovare le loro famiglie hanno bisogno di periodi lunghi di ferie, anche per
ammortizzare i costi del viaggio. Per rientrare in Pakistan, Bangladesh o Peru, non ci sono
voli low cost. Per questo si da al lavoratore la possibilita di accumulare ore di permesso
e giorni di ferie. Su richiesta si concedono anche periodi di aspettativa non retribuita. Le
lunghe assenze incidono indubbiamente sull'organizzazione dei turni, ma &€ una misura
che adottiamo di buon grado; chi ne usufruisce rientra al lavoro con piti motivazione.

Polizza sanitaria (per i soci) > Movitrento aderisce a Cooperazione Salute Trento.
I CCNL applicato in azienda prevede la copertura straordinaria standard per tutti i
dipendenti assunti a tempo indeterminato. Versando una quota supplementare a suo
carico, Movitrento ha deciso di garantire una copertura sanitaria piu ampia per i suoi soci.

Sussidi (per i soci) > | lavoratori possono chiedere alla cooperativa dei piccoli sussidi a
tasso zero. La quota viene poi restituita tramite delle piccole trattenute in busta paga.
L'ammontare dei sussidi erogati e stato 27200,00 €.

Buono spesa di Natale > Da qualche anno abbiamo sostituito il tradizionale pacco
natalizio con un buono spesa, una misura molto apprezzata dal nostro personale.
Il valore complessivo dei buoni spesa ¢ stato 14180,00 €.
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IL CONTRATTO DI RETE “SORGENTE"

Movitrento ha contribuito a creare il contratto di rete denominato
“Sorgente”, un'unione di imprese con lo scopo di accrescere
individualmente e collettivamente, la propria capacita innovativa e
la propria competitivita sul mercato. Con questo fine, ci siimpegna,
sulla base di un programma comune, a collaborare in forme e
in ambiti attinenti alle proprie attivita, scambiarsi informazioni
o prestazioni di natura: commerciale, amministrativa, tecnica o
tecnologica ed esercitare in comune una o piu attivita rientranti
nelloggetto sociale. Con questa collaborazione si condividono
anche le risorse interne, per garantire una continuita lavorativa ai
dipendenti o aiutare I'azienda che ha una momentanea necessita
di personale in piu.

INFORTUNI

Rispetto al 2017 c'e stato un incremento delle ore lavorate totali
dei dipendenti di oltre 100.000 ore. Gli infortuni invece sono calati
in valore assoluto di 450 ore, lo 0,6% del totale. Un segnale del
tutto positivo, che ripaga degli investimenti fatti sia in formazione
che in dispositivi di sicurezza. Si registra invece un incremento
delle ore di malattia comunque in linea, in termini percentuali, con
lo scorso anno.

ORE LAYORO  ORE MALATTIA ORE INFORTUNIO

2017  399148,25 18824 3956,50

2018 | 505468,50 25470 3505,25
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STILE E ESSENZA

Inaugurata il 10 marzo del 2018, questa
nuova attivita nel centro di Mori continua a
crescere. Il negozio/laboratorio di sartoria e
saponificazione e diretto dalla cooperativa
sociale Forchetta&Rastrello,anch'essaparte
del contratto di Rete "Sorgente". |l progetto
e rivolto soprattutto a donne vittime di
violenza e l'intento é la reintroduzione nel
mondo del lavoro e la trasmissione di nuove
competenze dopo momenti di vita difficili.
La sartoria propone vestiti su misura
confezionati in base alle richieste del
cliente.

Sabato 7 luglio, cinque abiti del laboratorio
hanno sfilato a Mori davanti a duemila
persone durante il Concorso Miss Italia.

Altra specialita del negozio sono i saponi
artigianali, creati senza l'uso diolio dipalma,
dalle forme, colori e profumi piu fantasiosi.
Le essenze sono estratte esclusivamente
da fiori biologici. L'attenzione alle persone
passa anche attraverso il rispetto per
I'ambiente.

ule o
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MOVINCONTRA

Il 14 ottobre la Cooperativa ha organizzato un momento di festa per tutti i dipendenti. La
stagione estiva rappresenta il momento di maggiore intensita lavorativa. L'incremento
del turismo in tutto il Trentino porta inevitabilmente anche ad un aumento del lavoro nel
settore della grande distribuzione, impegnata nel soddisfare le richieste delle strutture
ricettive e deisupermercati. Quindiuna giornata disvago per tuttiicollaboratorie d'obbligo!
Un momento di condivisione degli obiettivi raggiunti e un'occasione d'amicizia per chi e
da poco entrato nella famiglia Movitrento.

L'evento si & svolto nella casa San Francesco (Spini di Gardolo), luogo simbolo
dell'accoglienza perché ospita studenti extra-comunitari e richiedenti asilo. |l posto ideale
per una Cooperativa che accoglie cosi tanta varieta di culture e nazionalita.
Accompagnati da musiche africane, tutti gli invitati hanno gustato il pranzo preparato
dalla cooperativa Samuele per poi cimentarsi in alcuni giochi da tavolo.

Allafestaeranopresenti Padre Remondini, gesuita dellafondazione S.Ignazio, la presidente
della Federazione delle cooperative Marina Mattarei e il presidente del Consorzio Lavoro
Ambiente Germano Preghenella.







VALORE AGGIUNTO

REMUNERAZIONE DEL PERSONALE 2018 2017 2016
PERSONALE SOCIO 2.913.085 € 2.480.495 € 2.248.300 €
PERSONALE DIPENDENTE 5.865.436 € 4.512.652 € 3.773.507 €
PERSONALE NON DIPENDENTE 85.661 € 72.762 € -
COLLEGIO SINDACALE - - 2.620 €
TOTALE 8.864.182 € 7.065.909 € 6.024.427 €
|
REMUNERAZIONE DELLA PUBBLICA 2018 2017 2016
AMMINISTRAZIONE
IMPOSTE DIRETTE (IRES, IRAP, IMU) 3.543 € 21.222 € 39.929 €
IMPOSTE INDIRETTE (differenza tra IVA 1.854.945 € 1.490.436 € 1.379.871 €
vendite e acquisti)
TOTALE 1.858.488 € 1.511.658 € 1.419.800 €
REMUNERAZIONE DEL CAPITALE DI 2018 2017 2016
CREDITO
ONERI FINANZIARI A BREVE TERMINE 15579 € 1457 € 15190€
ONERI FINANZIARI A LUNGO TERMINE . - -
TOTALE 1579 € 1.457 € 1.191 €
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COLLETTIVITA 2018 2017 2016
EROGAZIONI E LIBERALITA 9.101 € 6.655 € 1.300 €
TOTALE 9.101 € 6.655 € 1.300 €

REMUNERAZIONE DELL'ENTE 2018 2017 2016 U
+/- VARIAZIONE DELLE RISERVE 207.697 € 181.336 € 201.925 € S :\\
TOTALE 207.697 € 181.336 € 201.925 € I




UN SALUTO E UN RINGRAZIAMENTO

Per il Consiglio di Amministrazione si conclude un triennio che ci
ha visti impegnati nella ricerca di nuove opportunita lavorative,
nell'allargamento dei servizi rivolti ai nostri clienti, nella creazione
di collaborazioni con altre cooperative.

Un periodo intenso, con alcuni momenti difficili ma anche
ricco di soddisfazioni. Per questo ringrazio tutto il Consiglio di
Amministrazione per l'impegno profuso, la professionalita e la
dedizione dimostrata nell'affrontare le opportunita, le difficolta, le
sfide che abbiamo dovuto superare.

Nel ringraziare il Consiglio non posso non includere tutte le
persone che in questo triennio hanno lavorato in cooperativa: se
oggi siamo qui il merito & soprattutto vostro, per I'impegno e la
professionalita con cui avete affrontato ogni giorno.

La Presidente
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